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10 starke Griinde
fur Sozial- und Gesundheitsberufe

Einblicke in DIE Zukunftsberufe

Diplomierte/-r Gesundheits- und
KrankenSchwester/-Pfleger (DGKS/P)

HeimHelfer/-in (HH)

Fach-SozialBetreuer/-in
,Altenarbeit” (FSB“A")

Diplom-SozialBetreuer/-in
~Altenarbeit” (DSB“A")

Hier kannst du die
Ausbildung machen

Ausbildungseinrichtungen
in deiner Nahe

Studienmoglichkeiten im
Sozial- und Gesundheitsbereich

Zum Weiterstobern

Ratsel




Beschaftigte im Sozial- und Gesundheitsbereich
leisten einen wichtigen Beitrag fiir unsere Gesell-
schaft. Die Arbeit in der Altenpflege und -betreu-
ung ist ein wertvoller Dienst an den Menschen.
lhnen soll ein gutes Leben bis ins hohe Alter
ermoglicht werden.

Durch Wohlstand, ausgezeichnete medizinische Versor-
gung und verbesserte Umweltbedingungen steigt die
Lebenserwartung standig. Auch sonst verandert sich die
Gesellschaft rasant: So sind immer mehr Frauen berufs-
tatig und es nimmt die Zahl der Single-Haushalte deutlich
zu - auch bei alten Menschen. Alle diese Veranderungen
erhohen den jetzt schon enormen Bedarf an Personal fiir
die Altenpflege und -betreuung.

Vor diesem Hintergrund kénnen die Pflegeberufe als
»Zukunftsberufe” bezeichnet werden. Das Sozial- und
Gesundheitswesen verzeichnete wahrend der letzten
Jahre den drittgro8ten Zuwachs an Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern. Die Zahl der Beschaftigten in der stationaren
Altenpflege und -betreuung hat sich in Oberdsterreich von
1994 auf 2012 fast verdreifacht.

Aus vielen Gesprachen mit Beschaftigten wissen wir,
dass die in dieser Broschiire dargestellten Berufe psychi-

sche, aber auch korperliche Herausforderungen mit sich
bringen. Gleichzeitig handelt es sich aber auch um sichere
Arbeitsplatze, die den Beschaftigten vielfaltige Entwick-
lungsmaglichkeiten bieten und von diesen als sehr
sinnvoll —,sinnstiftend” - erlebt werden.

Fir die Pflegeberufe sind engagierte Leute gefragt, die
gerne mit Menschen arbeiten und eine hochwertige
Ausbildung anstreben. Die vorliegende Broschiire

soll alle jungen Leute, die sich fiir die Altenpflege und
-betreuung interessieren, bei ihrer Entscheidungsfindung
unterstutzen.

Um moglichst ,echte” Berufsbeschreibungen zu bekom-
men, wurden Beschéftigte in der Altenpflege und -betreu-
ung an ihren Arbeitsplatzen besucht. Aus den Gesprachen
mit ihnen stammen zahlreiche Informationen, unter an-
derem Uber Ausbildungswege, Einsatzbereiche, Einkom-
men, Entwicklungsmadglichkeiten sowie Vereinbarkeit von
Beruf und Familie. Die Broschiire enthdlt diese niitzlichen
Informationen.

Wir wiinschen viele spannende Momente beim Lesen und
freuen uns, wenn wir bei der Entscheidung fiir einen Pfle-
geberuf behilflich sein kdnnen! Denn es handelt sich auf
jeden Fall um die Entscheidung fiir einen Zukunftsberuf.

Dr. Johann Kalliauer

d

Josef Ackerl
Landeshauptmann-Stv.
Sozialreferent

AK-Prasident

Alle, die beim Preisratsel auf Seite 31 mitmachen,
kénnen eine Segway-Fahrt gewinnen! Viel Spaf3!
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Liber dow Zivillienst Gin ich vor 24 Jahreu uach weiner Gditnerlehre, WM/”” , , Den Tag bewusst leben.
i chieAenen
2ufall, i def@% ““d-qu’?a@wmea' Faseluirt vot deu ves ] Erlernter Beruf: Dipl. Gesundheits- und
{zmwﬁoym/o@« alter Meuschen bin ich i d&WaMWW- leh habe die ver- Kranke'nschwes'fer (DGKS) : : :
. _— Fach-Sozialbetrener Berufliche Stationen: Ausbildung im TAU-Kolleg in Braunau e

schiedouston usbidungen durchlautea. Di Baudlbreste reicht vou 4 Jahre DGKS im KH Braunau  seit 2001 in der Mobilen
Arenarbeit” bis zu Ajoladerten Gesuundheits- und Kraukeupfteger: Als Kraukeu- :ﬂe;og; uno/l\ Beltrzuundg b;im tR.OF,?: Erguz in Braunau
u . o inork boitet obbies: Ausleben der Kreativitit beim
/"ﬂz?” habe ich daun ab-2001 L Ataus fiir Seutoren th Wels (Diakou ) Wﬂ/_ wé Acrylmalen und beim Gestalten von Gestecken

. . . ﬂ;@?@’/. Heifun ﬁa'few-omtea, fiir Ate Familienstand: verheiratet und 3 Kinder
Nach MW Jaﬁw u‘/'p/or/'%w@/d/@ﬂ/” 4 Wohnort: Braunau am Inn

wich beworbeun habe. 2008 habe ich uoch einenal weine Autgabensteliung gauechsel
i bin seither der Heiudester i Haus fir Seuiores, wor i dlas Kowzapt der Haus-
Wez'méaﬁ‘w varwirklichen. Heute wie dawals gi fir wich als oferstes Prinzip,
alte Menschou aus threr Blographie heraus 2u begloirex wod in uuserew Haus Orfe 24
schaffon, au deweu sie Sich ook w2 Hause fiikdlew. Ich douke, Aass Azs eixe grope

Heraustorderang &f; vor dor uusere Gesellschaft steht:

Tch schatze den stressfreien Dienstbeainn, weil mein
Arbeitsplatz in meinem onmittelbaren Lebensomfeld ist und

50 lanse Fahr’rwese zom ond vom Arbeitsplatz for mich kein
Thema sind. Granz nebenbei bemerk.t bin ich weniser Crefahren
, T ——— im StrafBenverkehe aussese’rz’r ond kann au%rond der

sondern iiberwinde B3ses mit Gutem. korzeren Wess’rrecke auch beim Benzin%c:ld sparen. In

Erlernte Berufe: Lehre zum Gértner-l?ipl. Gesundheits- S Summe bleibt mir einerseits aoch mehe Zait £or meine Familie
und Krankenpfleger (DGKP) « Fach-Sozialbetreuer : : a o
e (R 3 on Fre.zeugesfal’rorg ond andererseits schatzen es meine

Zusitzliche Ausbildung: EDE. - Heimleiter Patienten/~innen, wenn ich im Rahmen meiner Diensfaosbbun&

Hobbies: Fahrrad fahren « Ahnenforschung i
Familienstand: verheiratet und 2 Kinder als 6\'Pl°“'\'e‘“|'e Fachkraft in der HaoskrankenPFle o

Wohnort: Sipbachzell (Bezirk Wels-Land) schnell am Einsafzorf bin
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CARPE DIEM - Niitze den Tag!
Die Fra.ge nach der Freude an der Arbeit lasst sich , ’

Erlernter Beruf: Dipl. Gesundheits- u. Krankenschwester (DGKS)

nwr su.bjekfiv beanfworfen. Per.s'dnllch empfmde ich Ié Zusatzliche Ausbildungen: Basales und Mifttle};es l\ge'matgement ( ,
1 7 T i i « Weiterbildung fiir Koordination

) o+ ? Helma.f sowie m « Bereichsleitungslehrgang « Weiterbi
die A’belf m Semorenzenfru.m bleue . | Il Betreuung und Pflege « Universitatslehrgang
Menschen weitaus erfiillender und 'orodu.kaer aé s alle N e N A

e I - ies: . In“ e Reisen
: ¥ atl . vor der Alten Hobbies: Lesen ¢ ,Garte :

mieine bem}hehen Taéljke,ten’ dic ’c,h . . Familienstand: verheiratet und 2 Kinder
a.rbelf 3ema.chf habe. Es is{: fiir mich ein werta‘u"s Wohnort: Gallspach (Bezirk Grieskirchen)

a.njenehmeres Crefithl, abends mit dem Wissen um
meine Arbeit mit den alten Menschen nach Hause zu
3ehen und dabei auch das eine oder andere Lacheln
,.yemfeé" zu haben. ... und qanz nebenbei verjehf
die Arbeit, die Freude macht, auch viel schneller/

Ich wirde den Berf wieder wahlen, da die Arbeit
mit alten und kranken Menschen in meinem Leben

Maria Gabriely Kerschhuber, MBA

Eer——

sehr hohen Stellenwert hat, Sinn stiftet und Vieffattig ist. Die Entwicklungsfelder in
personlicher und fachlicher Hinsicht sind breit gefdchert, ich habe sie gut genutzt!

1985 machte ich nach drefirriger Ausbidung mein Diplom in der dligemeinen Gesund-
heits- und Krarkenpflege. Spater wagte ich mich an die Berufsreifeprifung und habe

, , il/)Ver keir;)e: Mul;{zur;; Trduzlf?n gfiiq ’ ' ' auch noch einen Universitétslehrgang in Gesundheits- und Sozidlmanagement mit einem
at aucn Keine Kraft zum Kam !

Master in Business Administration abgeschlossen. Mein Arbeitsplatz hat sich auch mit
Erlernte Berufe: Birokaufmann « Fach-Sozialbetreuer [ _ . _ 1 . _ . .
/:lteenarb eit” (FSBAY) = 7 meinen Vielfdttigen Ausbidungen verandert und weiterentwickelt. Zuerst arbeitete ich
Berufliche Stationen: Magistrat Linz « Diakoniewerk e ' in der Herzilberwachung im Krankenhaus Grieskirchen, dann war ich Stationsleitung auf
Haus & Grund ImmobilienVerwaltungsGmbH e « i ) . o
Cordial Hotelkette » Seniorenzentren Linz ! der Herzliberwachiing im Rehabilitationszentrum Austria in Bad Schdllerbach, danach

Hobbies: Klettern « Bass spielen « Tatowierungen « Konzerte Bereichsleitung in der Chirurgie und Unfalichirurgie im Klinkum Wels-Grieskirchen. Seit

Familienstand: ledig und 1 Sohn ol ! o ) o
Wohnort: Linz-Stadt 2 Jahren bin ich als Koordinatorin £ir Betreuung und Pflege beim Soziahifeverband

Grieskirchen tatig. Ich habe gelernt, alf Menschen ZUzugehen, innen zuzuhoren und

individuelle Pflege und Betreuung zukommen zu lassen.
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Melne Ar belt belm gozimthI—Feverbmnd Scln&'\rd'm@ bietet mir , , Achte auf das Wesentliche!
einen clcheren Job. Mit meinem Elnkommen bin ich cehr ZU\- Erlernte Bgrufe: Konditorlehre ¢ Fach-Sozialbetreuer
‘ﬁdﬁdﬂq' (qd@rﬂ'i' V)O\b€ Leh EanelhanddgkO\WﬁcmM- e \/er@‘etdf] ;ﬂzgrjlzgizlll\(zssil;f;)txng:Validationsanwender
Zd@‘" mir den @TOEXH Un‘l’€T§Cl’)L€d‘ Wae Lch dmm&ﬂg ale VO||Z€L+ Hobbies: Familie « Sport

L . : ‘ ¢ ich jefzt Familienstand: Partnerschaft und 1 Kind
begcharf‘h@‘fe \/ermu‘%rm V€YdL€ﬂ+ V)O\b\f Mﬂd \'Nﬂ ‘J . (war 1,5 Jahre in Kinderkarenz)
halotage ale Weimhetferin im Vitalen Wohnen n St Marten- Wohnort: Wels-Stadt
Kirchen verdiene. Wir haben uncere eigér\en T-Shirte, die Wolfgang B
kriegen wir vom Arbeitgeber zur Verfiigung gngrelH. jmgr- .

‘ ' ' Arbeit und da kann

dem broudhe ih nur ;wb;n Mml:ﬁr;?:;ch cind. zucdtzlich Menschen zu helfen ist auch fiir mich als Mann eine
i ‘ ttkocten, die en geraae ) .- : .
e S\APTZ?: zom’rmqjcw@:keﬁ“ deo die Wochenend-Diencte, sehr schéne, oft lustige, herausfordernde, lehrreiche
cparen. Un » )

Aufgabe. Die Schénheit meines Berufes als Fach-
Sozialbetreuer in der Altenarbeit und an meinem
Arbeitsplatz im Haus Leopold Spitzer in Wels ist oft
im Detall versteckt. Ein Beispiel dafiir ist, wenn ich

fir meine Arbeit das Lédcheln von élteren Menschen

Siir die ec celoctverctdndlich Zulagen qj'th cind fir mich
auch nichit co cchlecht. |

, , Mindestens einmal am Tag lachen!

Erlernte Berufe: Einzelhandelskauffrau « Heimhelferin (HH) - geschenkt bekomme. Fiir mich ist es ein Privileg, dass
Familienstand: verheiratet und 2 Kinder !

Wohnort: Allerding (Bezirk Scharding) ich Menschen im letzten Abschnitt (hres Lebens beglei-
ten darf. AuBerdem arbeite ich mit einem tollen Team

2usammen, und jungen Menschen bietet die Pflege und
Betreuung sichere Arbeitsplétze!

Qudrun Rei@e@@er_Hu ber
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Pfleje und Befreu.unj braucht starke Persénlichkeiten! Jeder Junge
Mensch, der sich fiir die Pﬂeje und Befreu.u.nj entscheidet, erhdlt eine
hervorragende Ausbildung mit hohem Ansehen. Die Au,sbildu.njsinha.lfe
enfsprechen den Erkenntnissen von Wissenschaft und Praxis. Es
wird nach modernen Methoden in Abstimmung mit dem Berufsalltaq
3elem£. In der Pfleje und Befreuu.nj leisten wir sinnvolle Arbeit.

Die Arbeit mit Menschen sorgt fiir Abwechslung. Das macht mir
Freude, 9ibf Befriedigunj, Motivation und starkt qanz nebenbei die

ATl TR

, , Handeln innerhalb der Gesellschatft.

Erlernter Beruf: Dipl. Gesundheits- und
Krankenschwester (DGKS)

Zusatzliche Ausbildungen: Geriatrische Pflegefachkraft e
Coaching « Basales und Mittleres Pflegemanagement
Berufliche Stationen: Krankenhaus (Intensiv) « DGKS

bei einem prakt. Arzt e Hauskrankenpflege o Pflege-
dienstleiterin im Bezirksalten- und Pflegeheim Sierning
Hobbies: Lesen « Nordic Walking « Gartenarbeit
Familienstand: verheiratet und 2 Kinder

Wohnort: Sierning (Bezirk Steyr-Land)

eijzne Persdnlichkeit. Mein Fachwissen und Kénnen ist auch in der

Familie und im Freundeskreis immer wieder 9efra.5£ sowlie von

gropem Nutzen. Meine Arbeit im Bezirksseniorenheim Scharnstein

Meine Bervufswahl dvaf ich schon als Ungendliche.
Die Msglichket mit Menschen und fir Menschen za
3= =g arbeiten war fir mich wesentlich. Als Fihvungskraft
’ , Vorbild in allen Lebenslagen! -‘§-§_;,' ' - im Be/zirkso\l'l-m- and Pﬂ@g%@im Siwﬂ\if\g Wlbb?z ich
g 2] genau diese Arbeit als sehr viekfaltig und spannend,
i denn standig enbwickelt sich Neues. Erfolg ist Fir
mich, wenn Beteilighe aktiv werden, cigenstandig
Entscheidungen freffen und fahig sind, Fir sich
selbst und andere \/wm-l-worhng zu ibeynemen.

ist anspruzhs- und veranfwonfu.njsvoll. lch stehe mit beiden

Beinen mitten im Leben.

Erlernte Berufe: Technische Lehrberufe « Werkmeister o
Industriemeister ¢ Dipl. Gesundheits- und Krankenpfleger
(DGKP) « Fach-Sozialbetreuer ,Altenarbeit” (FSB“A")
Zusatzliche Ausbildungen: Betriebswirtschaftslehre

Geriatrische Sonderausbildung « Basales und Mittleres
Pflegemanagement

Hobbies: Fischen

Familienstand: verheiratet und 3 Kinder

Wohnort: Gmunden
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Im 6esunaheﬂs- und Sozialbereich werden jungén
Menschen sowie VUieder- und BemfsumereicJem/ -innen
q,ualifizieh‘e und fachlich fundierte Ausbildungen
mit praHischem Ansatz gebm‘en, in_denen

cie neben den hotwendigen Fachkenntnissen

auch ihre persbnlic,he und soziale Kompetenz
erdwickeln, starken und weiter ausbauen

konnen. Pflege und Betreuung ale Zukunftsberuf,

oas L‘tberzeut:p‘ miCh!

, Sei offen fiir Neues und stets bereit,
von anderen zu lernen!

Erlernter Beruf: Dipl. Gesundheits- und Krankenschwester
(DGKS)

Zusatzliche Ausbildungen: Geriatrische Pflegefachkraft o
FH 00 - Studiengang Sozialmanagement

Berufliche Stationen: Krankenhaus der Barmherzigen
Schwestern Ried/l. « Alten- und Pflegeheim Ried/I. «
Studium ¢ Regionalleitung der Mobilen Familien- und
Pflegedienste, zustandig fiir die Bezirke Ried/I. u. Braunau/I.
Hobbies: Familie « Wandern ¢ Reisen « Lesen
Familienstand: verheiratet und 2 Kinder

Wohnort: Mehrnbach (Bezirk Ried/I.)

Mag,a F4) Sigrid Reiter

Die folgenden Seiten sollen dir einen moéglichst praxisnahen Einblick
in die am haufigsten vorkommenden Berufe in der Altenpflege und

Betreuung geben.

Praktiker/-innen am Wort

Infos zur Ausbildung

Jeder einzelne Beruf ist so aufgebaut,
dass zuerst eine Praktikerin, ein Prakti-
ker den eigenen Beruf in all seiner Viel-
falt vorstellt. Dazu haben wir die Frau
bzw. den Mann an ihrem oder seinem
Arbeitsplatz besucht und ein Interview
gefiihrt. Es handelt sich also um Frauen
und Manner, die JETZT in diesen Beru-
fen in Oberdsterreich arbeiten.

Danach findest du die wichtigsten
Informationen zur Ausbildung des
beschriebenen Berufes. Zusatzlich
bekommst du Einblicke, welche
Fahigkeiten du idealerweise flr
diesen Beruf mitbringen solltest,
welche ausgewahlten Ausbildungs-
inhalte dich erwarten und was die
Ausbildung kostet.

Um das Ganze fiir dich Ubersichtlicher zu gestalten haben wir folgende

ICONS verwendet:

... hier werden
personliche
LS Fahigkeiten auf-

gelistet, die du idealer-

weise flir den Beruf, der
gerade vorgestellt wird,
mitbringst.

... hier
@ findest du
nicht alle, aber
die wichtigsten Aus-
bildungsinhalte zum
jeweiligen Beruf.

... die Lupe ver-
% weist auf nahere
Informationen
zu Ausbildungsein-
richtungen, Adressen,
Telefonnumern und
Websites.
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JUrgen Duscher und sein Beruf

Warum dieser Beruf{...

.« weil ich erkannt habe, dass ich gerne mit Menschen und
fur Menschen arbeite — die Altenarbeit ist genau das
Richtige fuir mich.

-« Nneben der Betreuung alter Menschen kann ich auch im
medizinischen Bereich und in der Organisation und Pla-
nung tatig sein. Ich wiirde sagen, Pflege und Betreuung
und Planung, Evaluierung, Teamgesprache und Doku-
mentation teilen sich im Verhaltnis 70:30 auf. Genau die-
se Aufteilung kommt mir sehr entgegen.

- Weil wir ein sehr soziales Umfeld haben. Jede/-r die, der
bei uns zu arbeiten anfangt, kann mit Begleitung lang-
sam in ihren, seinen Job hineinwachsen. Die Mitarbei-
ter/-innen kdnnen dann nach einer gewissen Anfangs-
phase im Rahmen ihrer Tatigkeitsbeschreibungen sehr
selbststandig arbeiten.

Typische Aufgaben..

-.. diese sind sehr vielfiltig. Tatigkeiten, die ich direkt mit
und bei den Bewohnern/-innen durchfiihre sind bei-
spielsweise Korperpflege, medizinische Versorgung (z.B.
Medikamentierung, Spritzen, Verbande,...). Hier arbeite
ich in Absprache mit Arzten/-innen.

-« im Rahmen der Betreuung und Tagesgestaltung arbeite

che den Kontakt zu anderen Alten-
von dort Erfah-

dass man sich
nterstiitzt.

Ich su
und Pflegeheimen um

29

rungen einzuholen. Es ist wich.ti'g,
stindig vernetzt und gegenseitig u

-

ich mit den FSB“A” zusammen. Gemeinsam planen wir
die Pflege fiir unsere Bewohner/-innen, fiihren die Doku-
mentation durch und gestalten die Angehérigenarbeit,
etc.

... als Pflegedienstleiter bin ich fiir die Pflege und Betreuung
gesamtverantwortlich und habe auch die entsprechen-
de Fihrungsverantwortung. Das hei3t unter anderem
Mitarbeitergesprache fiihren, Probleme im Team I6sen,
Planung und Koordination der Weiterbildungen usw.

So bin ich gestrickt...

-« ich bin nicht der Mensch, der irgendwo stehen bleibt.

Ich informiere mich laufend und bin auch offen fiir neue
Entwicklungen.

-« ich arbeite gerne im Team. Einzelkampfer/-in zu sein ware
in diesem Beruf ganz schlecht.

Da braucht’s Verbesserungen...

-.- vViele Beschaftigte bekommen im Laufe ihres Berufslebens
korperliche Beschwerden wie beispielsweise Riicken-
schmerzen. Das misste in unserem Beruf schon lange
nicht mehr sein. Es gibt viele Hilfsmittel, Unterstiitzung
im Team, aber auch viele Schulungsangebote. Es reicht
aber nicht nur, wenn diese vom Dienstgeber angeboten



werden. Hier ist die Eigenverantwortung der Mitarbei-
ter/-innen gefragt.

.« das Einkommen ist den Anforderungen entsprechend,
wie in den meisten Branchen trifft einen auch in unserer
Sparte die zu geringe Anpassung an die Inflationsrate.

Am Beginn meiner Pﬂegekarriet:e.wurde
ich als Mann manchmal sehr kritisch

auch ein Mann keine
« Blicken zu haben,
uf entscheidet.

betrachtet. Heute braucht

Angst mehr vor ,schrdgen
wenn er sich fiir diesen Ber

Entwicklungsmoglichkeiten
gefunden...

-« ich habe in der Altenarbeit viele Moglichkeiten gefun-
den, mich weiter zu entwickeln und bereits viele beruf-
liche Stufen - Pflegehelfer, Fach-Sozialbetreuer ,Alten-
arbeit’, diplomierter Gesundheits- und Krankenpfleger
- ,erklommen” bis ich bei meiner jetzigen Position als
Pflegedienstleiter angelangt bin.

-« es gibt viele Spezialaufgaben als DGKS/P. Zwei Beispiele
dafiir sind Palliativ- und Wundpflege, oder auch die
Ubernahme einer Wohnbereichsleitung.

Herausforderungen gestalten..

- in Beziehungen zu den Menschen, die im Heim ihren
letzten Lebensort gefunden haben. Hier gibt es gute Un-
terstlitzung durch die Dienstgeber und Kollegen/-innen.
Es wird nicht verlangt, dass ich als Berufseinsteiger/-in
gleich von Beginn an alle Aufgaben alleine schaffen
muss.

.« Wir werden in den nachsten zehn Jahren viele junge Men-
schen in der Pflege brauchen. Wir selbst miissen Beitrage
dazu leisten, dass unsere fur die Gesellschaft so wertvol-
len Tatigkeiten ins rechte Licht geriickt werden.

Nach der Arbeit...

-« ich rede im privaten Bereich nicht viel tiber die Arbeit. Ich
nehme die Arbeit nicht mit nach Hause, da bin ich ein-
fach nur privat.

gteck-
orief

Jiirgen Duscher ist
40 Jahre, geschieden
und wohnt in der
Gemeinde Suben
(Bezirk Scharding)

Berufliche Stationen:

Lehre als Bandagist und Orthopadietechniker o Prak-
tikum in der Pflege o Ausbildung zum Pflegehelfer
Altenfachbetreuer (heute FSB“A") « Diplom fir allg.
Gesundheits- und Krankenpflege « DGKP im Bezirks-
alten- und Pflegeheim (BAPH) Scharding « Wohnbe-
reichsleiter und Vertretung der Pflegedienstleitung
o Weiterbildung in der Altersheilkunde (Geriatrie) im
Wagner-Jauregg-Krankenhaus « seit Mitte 2010 Pflege-
dienstleiter im BAPH in Peuerbach.




Wie kann ich DGKS/P werden?
Welche Ausbildungsmoglichkeiten

Diesen Beruf kannst du in der Schule erlernen.

\deo\.ef weise

ﬂnge Wie longe davert die QUSbildUﬂg? Die Ausbildung kann auch in Form eines Bachelor-
d studienganges ,2 in 1” erfolgen (Universitatsreife ist
e 3 Jahre; Voraussetzung).
diese beinhalten:
2.000 Stunden Theorie
2.480 Stunden Praxis Was kostet die ﬂUSbildUﬂg?
Freude am Umgang mit Menschen 120 Stunden geriatrischer Schwerpunkt
und deren Problemen im schulautonomen Bereich Die Ausbildung ist fiir dich kostenlos, sie wird von der
Belastbarkeit offentlichen Hand bezahlt. Du erhaltst ein monatliches
Bereitschaft fiir flexible Arbeitszeiten UJelclje Vognus:setzungen Taschengeld, das je Schule unterschiedlich hoch ist.
muss ich ‘mtbr'ngen? Studiengebiihren fallen bei den kombinierten

Fahigkeit auch mit frustrierenden
Situationen umzugehen, ohne

gleich das Handtuch zu werfen
Freude an Herausforderungen

und Entwicklungen

Zuverlassigkeit, Vertrauenswiirdigkeit
Verantwortungsbewusstsein

Bachelorstudiengangen,2in 1” an.

® Mindestalter: 17 Jahre

e Erfolgreiche Absolvierung von 10 Schulstufen

e Polizeiliches Fliihrungszeugnis Wo kann ich arbeiten?
(nicht alter als 3 Monate)

e Arztliche Bestitigung liber
gesundheitliche Eignung

e Gute Deutschkenntnisse

e Positive Absolvierung des Bewerbungsablaufes
(Aufnahmetest, Bewerbungsgesprach,
Aufnahmekommission)

Krankenhauser

Alten- und Pflegeheime

Kur- und Rehabilitationszentren

Einrichtungen fir Menschen mit Beeintrachtigung
Hauskrankenpflege

Arztpraxen, ...




Was erwartet mich in der

RAusbildung zur/zum DGKS/P?

Als DGKS/P erwirbst du grundlegende Kenntnisse
Uber die Pflege und Betreuung. Du erfahrst viel Giber
den Korper und die Bediirfnisse des Menschen.

Die Arbeit mit den Menschen erfolgt anhand eines
Pflegeprozesses. Dokumentation und Administration
sind genauso Inhalte der Ausbildung. Viele Tatigkeiten
erledigst du eigenverantwortlich. Andere Tatigkeiten
fiihrst du in Absprache mit Arztinnen oder Arzten
durch. Diese mitverantwortlichen Tatigkeiten sind
z.B. Spritzen verabreichen oder Katheder setzen. Die
praktische Ausbildung erfolgt in Krankenhdusern,
Alten- und Pflegeheimen sowie in Einrichtungen

der Hauskrankenpflege oder sozialer Dienste. Dort
kannst du das Erlernte mit Unterstiitzung von Praxis-

Nahere Hinweise und Informationen...

e Uber Ausbildungseinrichtungen in deiner Ndhe
e liber Infos zu Studienrichtungen im Sozial- und

Gesundheitsbereich
e zum Weiterstobern

... findest du im Adressenteil ab Seite 26

anleiterinnen und Praxisanleitern vertiefen. In diesem
Berufsfeld hast du mit vielen Menschen zu tun. Auch
die Berufspflichten und -rechte werden im Rahmen
der Ausbildung vermittelt.

Neben der Allgemeinen Gesundheits-
und Krankenpflege gibt es folgende
spezielle Grundausbildungen:

e Kinder- und Jugendlichenpflege

e Psychiatrische Gesundheits- und Krankenpflege

Ausbildung mit speziellem Schwerpunkt:
e Geriatrischer Schwerpunkt im schulautonomen
Bereich (Lehre von der Heilung alter Menschen)

usbildungs—
inhalte

Berufsethik und Berufskunde
Grundlagen der Pflegewissenschaft
und Pflegeforschung

B Gesundheits- und Krankenpflege

Pflege von alten und unheilbar
schwerkranken Menschen und
Hauskrankenpflege

Hygiene und Infektionslehre
Erndhrung, Kranken- und Diatkost
Lehre vom menschlichen Korper
Alters- und Alternswissenschaft,
Alten- und Altersheilkunde

B Erste Hilfe

Gesundheitserziehung und
Gesundheitsforderung im

Rahmen der Pflege

Berufsspezifische Gestaltung gesund-
heitsfordernder Arbeitssituationen
Soziologie und Psychologie
Strukturen und Einrichtungen

im Gesundheitswesen
Berufsspezifische Rechtsgrundlagen




Warum dieser Beruf...

.« meine Mutter hat schon im Alten- und Pflegeheim gear-
beitet — allerdings in der Kiiche. Ich habe sie als Kind oft
besucht. So bin ich schon als Kind und Jugendliche ins
Alten- und Pflegeheim hineingekommen, habe Kontakt
mit alten Menschen gehabt. Auf diesem Weg habe ich
viel von der Arbeit in einem Alten- und Pflegeheim mit-
bekommen. Was ich gesehen habe, hat mir gefallen.

Typische Aufgaben..

.« mein Arbeitstag beginnt um 7.00 Uhr. Ich bereite als ers-
tes das Frihstiick fiir die Bewohner/-innen vor.

-« ich bin auch fiir das Kochen und das gemeinsame Mit-
tagessen zustandig. Nachdem unser Haus nach dem
Hausgemeinschaftsmodell organisiert ist, kbnnen mich
die Bewohner/-innen dabei unterstiitzen. Erst heute Vor-
mittag hat mir eine Dame geholfen, ein Apfelkompott zu
kochen.

«- ja und am Nachmittag gehen wir eine kleine Runde im
Garten oder wir singen, trinken eine Tasse Kaffee. Manch-
mal basteln wir auch, das kommt dann meistens vor,
wenn ein Anlass (z.B. Weihnachten) ins Haus steht.
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e eine Aufgabe fir mich? Daf ist
mir gestellt wird.
dabei behilflich
iiher auch gerne

Haben Si '
eine hiufige Frage, die

Es ist wichtig den alten Menschen

zu sein, dass sie das tun, was ile fr ne’
gemacht haben, was sie gewohnt sind.

So bin ich gestrickt...

- in meinem Beruf hat man auch an den Wochenenden
Dienst. Ich habe jedes zweite Wochenende Dienst und
daflir unter der Woche wieder mal einige Tage frei. Dann
bin ich wieder bei meinen Kindern. Beruf und Familienle-
ben lassen sich gut vereinbaren.

- die alten Menschen haben so viel zu erzahlen. Alte Men-
schen haben hiufig auch Sorgen und Angste. Ich hére
ihnen gerne zu und wiirde sagen, dass ich dabei einfihl-
sam bin.

« flir den Beruf braucht man eine gewisse Erfahrung.
Es gibt genligend junge Menschen, die das fir diesen

Beruf n6tige Herz und Hirn haben.

«« ich bin nicht heikel. Nicht alles was wir in der Heimhilfe
zu sehen bekommen, ist schén und angenehm.

-« ich kann mich gut abgrenzen.

Da braucht’s Verbesserungen...

..« Heimhelfer/-innen werden in der Offentlichkeit &fters als
+diplomierte Putzfrau” abgestempelt. Da braucht es drin-
gend eine Aufwertung.

«-« €5 gibt sehr viele einsame alte Menschen, die nichtimmer
jemanden zur Pflege brauchen. Oft geht es um fehlende
Bezugspersonen, um das einfache Gesprach.



-« wenn die Leute so lange wie mdglich zu Hause bleiben
sollen, missen wir uns noch mehr einfallen lassen, da-
mit sie nicht vereinsamen. Oft brauchen sie Unterstiit-
zung bei Behordengangen und bei Antragen. Viele tun
sich beim Organisieren von Pflegebehelfen schwer. Sie
wissen nicht, was es so alles gibt und da reicht es nicht,
wenn man ihnen eine Broschiire in die Hand driickt.

-« wenig hilfreich finde ich, dass die Durchlassigkeit bei mei-
nem Beruf noch nicht vorhanden ist. Wenn ich mich jetzt
furr die Ausbildung zur FSB“A” entschlieBen wiirde, muss-
te ich die Inhalte, die ich in der Ausbildung zur Heimhel-
ferin gelernt habe, noch einmal absolvieren. Die Themen
aus der Heimhelfer/-innen-Ausbildung sind namlich in
der Ausbildung zur FSB“A” integriert. Hier braucht es
dringend eine Novelle des Gesetzes.

Entwicklungsmoglichkeiten
gefunden...

-« die Pflege und Betreuung ist ein recht dynamisches Be-
rufsfeld. Das merkt man, wenn man eine gewisse Zeit bei
den Kindern zu Hause war. Durch die vielen Entwicklun-

gen und Innovationen ergeben sich viele Chancen.

-« momentan ist es gut, so wie es ist. In der Zukunft den-
ke ich schon, dass ich noch einmal was Neues in Angriff
nehme. Mich interessiert der Themenbereich Demenz,
also Menschen mit Personlichkeitsverdnderung und
auch der Umgang mit dementen Menschen.

Herausforderungen gestalten..

-« flir mich ist der Umgang mit Menschen, die sich z.B. in
ihrer Personlichkeit verandern, deren Bewegungen lang-
samer werden, eine Herausforderung.

«« €5 ist nicht immer leicht zu erkennen, was die Bewoh-
ner/-innen noch kénnen, wo sie Hilfestellung brauchen.
Sie sollen so lange wie mdglich eigenstandig sein.

Nach der Arbeit...

-« erhole ich mich bei einem Spaziergang mit meinem Lab-
rador oder mit einem guten Buch bei einer Tasse Kaffee
im Garten.

Raphaela

Sonnleitner ist

38 Jahre, hat 3 Kinder
und wohnt in
Krenglbach

(Bezirk Wels-Land)

Raphaely Souileityer

Berufliche Stationen:

Ferialpraktikantin im Alten- und Pflegeheim e 5-jahrige
HBLA « arbeitet nach der Matura ohne Ausbildung im
Alten- und Pflegeheim « nach den Kindern Wiederein-
stieg ¢ Ausbildung zur Heimhelferin « arbeitet nun im
Haus fiir Senioren in Wels, das zum Evangelischen Dia-
koniewerk in Gallneukirchen gehort.

Wir als Heimhelfer/-innen kriegen.m :
Zusammenhang mit Demenz so viel mit.
fend Schulungen
bekommen, um verstehen zu kénnen, was z.B.d bei
einer Persi)'nlichkeitsveréinderung passiert un

wie man auf die Betroffenen zugehen muss.

2

Es ist wichtig, dass auch wir lau

|



Wie kann ich HH werden?

\deo\.er\netse
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4
4
4
4
4
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ich

Freude am Umgang mit Menschen
und deren Problemen
Einfihlungsvermogen in die
Lebenswelt alter Menschen
Bereitschaft zu flexiblen Arbeitszeiten
Belastbarkeit

Riicksichtnahme auf die Familie

der zu betreuenden Person
Sorgfiltiges und genaues Arbeiten
SpafB} an Haushaltsfiihrung
Zuverlassigkeit, Vertrauenswiirdigkeit
Verantwortungsbewusstsein

Zuhoren konnen

Wie lange davert die Ausbildung?

@ ca.ein %2 Jahr;
dieses beinhaltet:
mind. 200 Stunden Theorie
mind. 200 Stunden Praxis

Welche Voraussetzungen
muss ich mitbringen?

e Vollendung des 18. Lebensjahres
(bei Arbeitsbeginn)

e Vertrauenswiirdigkeit

e Arztliche Bestitigung liber
gesundheitliche Eignung

@ Gute Deutschkenntnisse

e Positive Absolvierung des
Bewerbungsverfahrens (Aufnahmetest
und personliches Gesprach)

Welche Ausbildungsmoglichkeiten
gibt es?

Die meisten Heimhilfekurse werden berufsbegleitend
angeboten. Du hast aber auch die Moglichkeit, nur
die Ausbildung zu machen.

Was kostet die Ausbildung?

Wenn du einen Kurs in der Altenbetreuungsschule
des Landes Oberosterreich machst, ist die Ausbildung
fur dich - ausgenommen der Unkostenbeitrag fir
Arbeitsunterlagen - kostenlos, sie wird von offent-
licher Hand bezahlt. Beim BFI (Berufsférderungs-
institut) kann es sein, dass du die Kosten selber
tragen musst. Zum Teil werden aber auch dort die
Kosten libernommen.

Wo kann ich arbeiten?

e Alten- und Pflegeheime
@ Mobile Dienste
e Haus- und Wohngemeinschaften, ...



. S“‘
gusb\\.dung
inhalte

Was erwartet mich in der

RAusbildung zur/zum HH ?

Erste Hilfe
Ethik und Berufskunde
Als Heimhilfe arbeitest du mit pflege- und betreu- soll gefordert und beibehalten werden. Mit dieser Haushaltsfiihrung, Ernahrungslehre
ungsbedirftigen, meist alteren Menschen. Deine Ausbildung lernst du, alte Menschen in Alten- und und Diatkunde
Aufgabe ist vor allem die Unterstiitzung der Basis- Pflegeheimen aber auch in ihrem gewohnten Umfeld Kommunikation und
versorgung. Dafiir bekommst du ein pflegerisches zu Hause zu unterstitzen. Das ist fur die Wirde des Konfliktbewaltigung
Grundwissen. Themen wie Hygiene und Erste Hilfe Menschen sehr wichtig. Weiters lernst du tiber den Wissenschaft vom Altern
sind dabei wichtig. Du lernst, wie Menschen bei der Umgang mit Menschen. Eine Praxisanleiterin, ein (Gerontologie)
Bewaltigung des Alltags geholfen werden kann, z.B. Praxisanleiter begleitet dich beim praktischen Teil der Dokumentation
Unterstiitzung bei der Kérperpflege oder Férde- Ausbildung. Du wirst auch {iber Rechte und Pflichten Grundziige der angewandten Hygiene
rung der Bewegungsfahigkeit. Die Selbststandigkeit deines Berufes informiert. Grundziige der Mobilisation
der betreuungs- und pflegebediirftigen Menschen Gestaltung einer gesundheitsfordernden

Arbeitssituation (z.B. Heben, Lagern,
Sitzen)
Grundziige der Sozialen Sicherheit

Nahere Hinweise und Informationen...

e Uber Ausbildungseinrichtungen in deiner Ndhe

e liber Infos zu Studienrichtungen im Sozial- und
Gesundheitsbereich

e zum Weiterstobern

Unterstiitzung zur
BasisVersorgung (UBV Modul):
B 80 Stunden Gesundheits-

und Krankenpflege

... findest du im Adressenteil ab Seite 26 B 20 Stunden Arzneimittellehre




Manfred Wolf und sein Bervf

Warum dieser Beruf...

s ich habe mich in meinem alten Beruf tberhaupt nicht
mehr wohl gefiihlt und habe bemerkt, dass ich einen
Beruf brauche, in dem ich viel mit Menschen zusammen
arbeiten kann. Ein Schnupperpraktikum im Alten- und
Pflegeheim hat mich in meinem Berufswunsch besta-
tigt. Die Arbeit ist spannend, abwechslungsreich und zu-
gleich verantwortungsvoll.

- auBerdem hat sich meine finanzielle Situation im Ver-
gleich zu vorher deutlich verbessert.

Typische Aufgaben..

-~- meine Aufgaben sind sehr vielféltig und orientieren sich
am Tagesablauf der Bewohner/-innen. Ich unterstiitze
sie, wo sie Hilfe brauchen. Beispiele dafiir sind die mor-
gendliche Korperpflege, Unterstiitzung beim Toiletten-
gang, Hilfestellung beim Essen. Am Abend sind wir beim
Abendessen und bei der Vorbereitung fiir die Nachtruhe
behilflich.

- Wir achten darauf, dass die Bewohner/-innen so viel wie
maoglich noch selbst machen kénnen, nehmen uns aber
auch die Zeit, wenn sie mal langer brauchen.

-« Wir versuchen, die alten Menschen nach ihren noch vor-

-

handenen Mdglichkeiten zu fordern, zu animieren und
bemiihen uns um eine abwechslungsreiche Vormittags-
und Nachmittagsgestaltung.

So bin ich gestrickt...

-« jeder Mensch hat einen guten oder einmal einen schlech-
ten Tag. Da heif3t es sensibel sein, weil die Bediirfnisse
der Bewohner/-innen im Mittelpunkt stehen.

-« ich selbst mag am liebsten lange Tage (= 12-Stunden-
Tage). Mein Dienst hort um 19.00 Uhr auf. Es gibt aber
auch die Moglichkeit flr kurze Tage, da ist die Dienst-

plangestaltung auch an den Bedurfnissen der Mitar-
beiter/-innen ausgerichtet. Ich kann Beruf, Familie und
Freizeit trotz der langen Dienste gut vereinbaren.

-« in meinem Beruf bin ich motiviert. Ich weil} jetzt, wo ich
hin gehore und auch, dass ich hier bis zur Pension blei-
ben will.

29

Ich hdtte meine berufliche Umorientie-

iel friiher machen sollen. Heute
i hl. Ich habe meinen Beruf

iihle ich mich wieder wo " 9
fiihle ich Pension ausiiben méchte.

gefunden, den ich bis zur




Meine berufliche Begeisterung ist ,
ansteckend! Mittlerweile arbeltef auc
-jdhrige Tochter in der Altenarbeit.

29

meine 24

Da braucht’s Verbesserungen..

.« Unangenehme Tatigkeiten werden von vielen Menschen
zu sehr in den Mittelpunkt geriickt und sind nur ein klei-
ner Teil vom Ganzen. Klar gibt es auch in der Pflege und
Betreuung unangenehme Seiten, aber in welchem Beruf
gibt es das nicht?

-« oft werden die Gestaltungsspielrdume, die da sind, nicht
gentzt, da brauchte es 6fter mal mehr Losungsorientie-
rung.

-« ich bin sehr spat in den Beruf eingestiegen, hatte bereits
Familie und ein Haus gebaut. Von der finanziellen Seite
war mein beruflicher Umstieg nicht immer einfach. Es
gibt zwar diverse Unterstiitzungen, aber ein existenz-
sicherndes Stipendium fiir berufliche Umsteiger/-innen
ist aus meiner Sicht dringend notwendig.

Entwicklungsmoglichkeiten
gefunden...

-« die Arbeit als FSB“A” macht mir sehr viel Spal3. Ich kann
mit Menschen zusammen arbeiten und sie auch in ihrem
Leben unterstitzen.

-« €s gibt so viele Moglichkeiten, mich durch Weiterbildun-
gen personlich und fachlich zu entwickeln. So bleibe ich
am neuesten Stand.

Herausforderungen gestalten..

-« Wir werden in den nachsten Jahren immer mehr Kolle-
gen/-innen und Bewohner/-innen mit Migrationshinter-
grund haben. Wir haben beispielsweise unldangst eine
Bewohnerin bekommen, die fast kein Deutsch kann. Was
jetzt noch in Einzelféllen auftritt, wird in Zukunft haufiger
der Fall sein und sollte in den Weiterbildungsprogram-
men dementsprechend beriicksichtigt werden.

<« manche Bewohner/-innen sind aufgrund ihres Krank-
heitsbildes sehr fordernd und teilweise auch verletzend.
Hier gilt es, die Beschaftigten laufend zu schulen.

gteck-
orief

Manfred Wolf ist

45 Jahre, verheiratet,
hat 3 Tochter und
wohnt in Frankenburg
(Bezirk Vocklabruck)

Berufliche Stationen:

Lehre als Fleischer « arbeitete rund 25 Jahre in die-
sem Beruf « mit 40 Jahren berufliche Umorientierung
e Schnuppern im Alten- und Pflegezentrum « anschlie-
Bend Ausbildung zum FSB“A” und arbeitet heute als
FSB“A”im Alten- und Pflegezentrum DaHEIM in Vockla-
markt (Bezirk Vocklabruck).

Nach der Arbeit...

-« bin ich bei meiner Familie und versuche durchzuschnau-
fen. Ich bin viel in der freien Natur. Ich gehe gerne in den
Wald Schwammerl suchen. Ich habe wieder einen klei-
nen Hund, um den ich mich gerne kiimmere. Wenn ich
zwischendurch 2 Tage frei habe, kann ich mich gut von
der Arbeit erholen und treffe auch Freunde/-innen.
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Freude an der Betreuung alter Menschen
und deren Problemen

Belastbarkeit

Bereitschaft zu flexiblen Arbeitszeiten
Praktische Fahigkeiten

Sorgfaltiges und genaues Arbeiten
Verstandnis fiir die Bediirfnisse

alter Menschen

Zuverlassigkeit, Vertrauenswiirdigkeit
Verantwortungsbewusstsein

4
4
4
4
4
4
4
4

Wie kann ich FSB”A” werden?
RAusbildung

Wie lange davert die Ausbildung?

e mind. 2 Ausbildungsjahre;
diese beinhalten:
mind. 1.200 Stunden Theorie
mind. 1.200 Stunden Praxis

Welche Voraussetzungen
muss ich mitbringen?

e Vollendung des 17. Lebensjahres

e Positiver Abschluss der 9. Schulstufe

e Polizeiliches Fiihrungszeugnis
(nicht alter als 3 Monate)

e Arztliche Bestatigung tiber
gesundheitliche Eignung

e Gute Deutschkenntnisse

® Positive Absolvierung des Bewerbungsverfahrens
(Aufnahmetest und personliches Gesprach)

Welche Ausbildungsmoglichkeiten
gibt es?

Du hast die Moglichkeit, die Ausbildung berufsbe-
gleitend zu absolvieren. Du kannst aber auch nur die
Ausbildung machen.

Was kostet die Ausbildung?

Die Ausbildung ist furr dich - bis auf einen Unkosten-
beitrag fiir Arbeitsunterlagen - kostenlos. Sie wird
von der offentlichen Hand bezahlt.

Wo kann ich arbeiten?

e Alten- und Pflegeheime

® Mobile Dienste

e Haus- und Wohngemeinschaften
@ Betreubares und betreutes Wohnen
® Tageszentren, ...



Das Berufsbild FSB “A” ist auf die Anliegen von pflege-
und betreuungsbeddrftigen alten Menschen abge-
stimmt. Du lernst Wesentliches Uiber die Betreuung
von alten Menschen. Themen sind z.B. der Umgang
mit Menschen mit Demenz, Aktivierung - die Hilfe
zur Beibehaltung der Selbststandigkeit. Theoretisches
Lernen und praktische Umsetzung wechseln einander
ab. Alles, was du in der Theorie erwirbst, festigst du
sofort in der Praxis in Begleitung durch eine Praxis-
anleiterin, einen Praxisanleiter. Das Praktikum wird in

Nahere Hinweise und Informationen...

e Uber Ausbildungseinrichtungen in deiner Ndhe
e liber Infos zu Studienrichtungen im Sozial- und

Gesundheitsbereich
e zum Weiterstobern

... findest du im Adressenteil ab Seite 26

Was erwartet mich in der
RAusbildung zur/zum FSB “A”?

mehreren Einrichtungen absolviert, z.B. in Alten- und

Pflegeheimen, Krankenhausern und bei Mobilen
Diensten. Du wirst auch tiber Rechte und Pflichten
deines Berufes informiert.

Weitere Fach-Sozialbetreuungsberufe:
FSB“BA” BehindertenArbeit
FSB“BB” BehindertenBegleitung

o 5‘
gusb\\.du ng
inhalkte

Die Pflegehilfe ist die Grundausbildung im Gesundheits-
und Pflegebereich. Die meisten Fach-Sozialbetreuungsberufe
haben diese Ausbildung integriert.

Ausbildungsinhalte der Pflegehilfe

B Biologie, Lehre vom Korper (Somatologie) und
die Krankheiten des Menschen (Pathologie)

B Gesundheits- und Krankenpflege,
einschlieBlich Pflege von alten Menschen
und Hauskrankenpflege
Pflege von Menschen mit unheilbarer
Krankheit (Palliativpflege)
Erndhrung, Kranken- und Diatkost
Berufsethik und Berufskunde
Einfiihrung in unterschiedliche Wissenschaften,
insbesondere die Lehre vom Altern
(Gerontologie)

B Psychologie und Kommunikation

Zusatzliche Ausbildungsinhalte fiir FSB “A”

B Politische Bildung und Recht

B Lebens-, Sterbe- und Trauerbegleitung

B Haushaltsfiihrung

B Sozialbetreuung, z.B. Methoden
der Arbeit mit alten Menschen

B Einfiihrung in Wissenschaften, die sich mit
Menschen befassen (Humanwissenschaften)




Warum dieser Beruf...

«« Wenn ich nachrechne, ist das schon mein siebenter Beruf.
Mit meinem Beruf leiste ich einen wichtigen Beitrag fiir
die Gesellschaft. Vor kurzem ist bei uns eine bettldgeri-
ge Dame eingezogen. Es hat in Summe einen Monat ge-
dauert, dann war sie schon mit dem Rollator unterwegs.
Heute hat sie die Augen wieder geoffnet, isst auch allei-
ne, singt mit und ist guter Dinge.

-« ich denke, dass wir gesellschaftlich noch viel zu tun ha-
ben. Was zum Teil liber die Arbeit mit alten Menschen
geredet wird, ist echter Blodsinn! Ich mag zwar den
Vergleich mit Kindern nicht, aber wenn jemand in einer
Krabbelstube arbeitet, wird auch niemand sagen lhr tut
ja ohnehin nur Wickeln und Essen eingeben!”

Typische Aufgaben..

... meine Aufgaben reichen ,von ... bis..." Viele meiner Ta-
tigkeiten als DSB“A" decken sich mit den Aufgaben einer
FSB“A”. Im Grunde bin ich fur alles zustéandig, was das
Wohnen und Leben im Haus betrifft.

- dariiber hinaus fallt auch die Koordination und die Zu-
sammenarbeit mit unseren ehrenamtlichen Mitarbei-
tern/-innen in meinen Zustandigkeitsbereich.

.« im Haus bin ich auch immer dann zur Stelle, wenn neue
Projekte und Entwicklungsprozesse angedacht und ge-

Manchmal ziehe ich aber

uhr auf damit die Zeit nicht stehen bleibt.
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startet werden sollen. Beispiele dafiir sind Beratungstage
fir Angehdrige, Einrichtung von Bewohner/-innen-Ca-
fes, Leitbildprozesse und Projekte zur Betrieblichen Ge-
sundheitsforderung.

--- ja aber auch ganz normale Biroarbeit gehort zu meinem
Aufgabenspektrum: Dienstplan schreiben fiir das All-
tagsmanagement und die Reinigung, Fotodokumenta-
tion und Offentlichkeitsarbeit usw.

So bin ich gestrickt...

-« ich bin ein politischer Mensch und mir liegen die alten
Menschen am Herzen.

auch nur die Pendel-

«-« ich bin neugierig und probiere gerne Neues aus.

-« ich bin eine Kampferin. Ich stecke den Kopf nicht in den
Sand.

-« ich bin gut im Organisieren.

-« Weiterbildung ist mir immer willkommen und ich nutze
jede Gelegenheit.

Da braucht’s Verbesserungen..

-« wie zum Teil Uber die Arbeit mit alten Menschen geredet
wird, kann ich nicht nachvollziehen. Hier braucht es drin-
gend mehr Information und Diskussion.

-« flir mich hat das Hausgemeinschaftsmodell in der Alten-



arbeit Zukunft und misste ausgebaut werden: Haus-
gemeinschaften orientieren sich am Alltag von Privat-
haushalten, beziehen die individuellen Bedtrfnisse und
Vorlieben der Bewohner/-innen mit ein und stellen -
wenn erforderlich - eine optimale Pflegequalitat sicher.
Die Bewohner/-innen kdnnen sich im Alltag immer ein-
bringen, z.B. beim Kochen, im Gemusegarten oder bei
der Wasche.

.« Bewohner/-innen, die in Alten- und Pflegeheimen mdog-
lichst selbststandig leben, diirfen sich nicht wie in einem
Krankenhaus fihlen.

- unser zumindest ambivalentes Image braucht ganz vie-
le positive Impulse und eines ist klar, Pflegen kann nicht
jede/-r!

«« obwohl es bei mir nicht so ist, kenne ich viele Kolle-
gen/-innen in anderen Einrichtungen, die Fort- und Wei-
terbildungen machen, sich sozusagen héher qualifizie-
ren, und das Einkommen bleibt immer gleich.

Entwicklungsmoglichkeiten
gefunden...

-« ich arbeite mit vielen unterschiedlichen Berufs- und Per-
sonengruppen zusammen. Die Bandbreite reicht von
der Pflege Uber die Hauswirtschaft bis zu den ehren-

amtlichen Mitarbeitern/-innen, den Bewohnern/-innen,
externen Professionisten/-innen (z.B. Techniker/-innen,
Musiker/-innen, Seniorentanz usw.)

-« besonders interessiert mich noch das Lernen und die
Bildung in einer alternden Gesellschaft, im Fachjargon
heil3t das Geragogik. Hier mochte ich mich noch schlau-
er machen.

. mich interessiert aber auch das Unterrichten, die Wei-
tergabe meines Wissens, meiner Erfahrungen an junge
Menschen, die sich gerade in der Ausbildung befinden.
Schon jetzt mache ich mit meiner Kollegin Kurse fiir pfle-
gende Angehorige.

Herausforderungen gestalten..

-« Herausforderungen nehme ich grundsatzlich an.
-« neue Herausforderungen machen neugierig, dabei habe
ich viele gute Ideen und ich versuche zu gestalten.

Nach der Arbeit...

-« mein Mann sagt immer zu mir:,Deine Arbeit mdchte ich
haben, du kommst jeden Tag mit einem ,Grinser’ nach
Hause!

gteck-
orief

Alexandra

Ausserwoger ist

46 Jahre, verheiratet

und wohnt in
Gallneukirchen

(Bezirk Urfahr-Umgebung)

Berufliche Stationen:

Blroangestellte « 12 Jahre selbststandige Kosmetik-,
Farb- und Stilberaterin ¢ Schokoladevertreterin im
AuBendienst « ehrenamtliche Tatigkeiten (Heimstun-
den, Tischmutter usw.) « im Gemeinderat politisch
aktiv e mit 40 Jahren die Ausbildung zur FSB“A” begon-
nen ¢ gleich im Anschluss die Ausbildung zur DSB“A”
gemacht o arbeitet im Haus Abendfrieden fiir das
Evangelische Diakoniewerk in Gallneukirchen (Bezirk
Urfahr-Umgebung)

Ich kénnte mir gut vorstellgn, dass
ich, wenn mein jiingstes Kind aus
en ist, noch selber an
hten kénnte. Das wiirde
B8 machen.
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dem Grobsten drau!3
einer Schule unterric.
mir wirklich ordentlichen Spa



Wie kann ich DSB”A” werden?
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Freude am Umgang mit Menschen
und deren Problemen

Belastbarkeit

Freude an Projekten und
Entwicklungsarbeit
Fiihrungskompetenz

Interesse an Gesamtzusammenhdngen
in Organisationen

Zuverlassigkeit, Vertrauenswiirdigkeit
Verantwortungsbewusstsein

RAusbildung

Wie lange davert die Ausbildung?

@ 1 bis 1% Jahre;
diese beinhalten:
mind. 600 Stunden Theorie
mind. 600 Stunden Praxis

Welche Voraussetzungen
muss ich mitbringen?

e Vollendung des 19. Lebensjahres

@ Abgeschlossene Ausbildung FSB “A”

e Erfolgreiche Absolvierung eines
je nach Ausbildungsrichtung
unterschiedlichen Aufnahmeverfahrens

Welche Ausbildungsmoglichkeiten
gibt es?

Diese Ausbildung ist nur als berufsbegleitende Form
moglich.

Was kostet die Ausbildung?

An der Altenbetreuungsschule OO ist die Ausbildung
fiir dich - bis auf einen Unkostenbeitrag fiir Arbeits-
unterlagen - kostenlos. Sie wird von der 6ffentlichen
Hand bezahlt. Ansonsten sind die Kosten je Ausbil-
dungseinrichtung unterschiedlich.

Wo kann ich arbeiten?

Alten- und Pflegeheime

Mobile Dienste

Haus- und Wohngemeinschaften

Betreubares und betreutes Wohnen
Einrichtungen fiir Menschen mit Beeintrachtigung
Tageszentren, ...



Was erwartet mich in der

Rusbildung zur/zum DSB“A”?

Die DSB“A” ist eine Vertiefung der FSB “A” und eroffnet  wichtig ist und wie Projekte durchgefiihrt werden.

weitere berufliche Entwicklungsmdglichkeiten. Mit Notwendige Verfahren (z.B. Evaluierungen) und

der Zusatzqualifikation erwirbst du Management- Instrumente zur Qualitatssicherung werden gelehrt.
kenntnisse und kannst damit auch eine Leitungs- Kenntnisse Uber die Koordination und die fachliche
funktion erhalten. Die Planung der Betreuungsarbeit Anleitung von Mitarbeiter/-innen werden vermittelt.
gehort zu deinem Aufgabenbereich. Zum Beispiel: Du arbeitest mit vielen andere Berufsgruppen (z.B.
Wie gestalte ich einen Wohnraum bediirfnisgerecht? Physio- und Ergotherapeuten/-innen, Logopaden/
Wie organisiere ich ein Seniorencafe? Du erfdhrst -innen, Arzten/-innen,...) zusammen. Eine Starkung

auch, was bei Planungen und Konzeptentwicklungen  der Persénlichkeit ist dabei hilfreich.

Nahere Hinweise und Informationen...

e Uber Ausbildungseinrichtungen in deiner Ndhe

e liber Infos zu Studienrichtungen im Sozial- und
Gesundheitsbereich

e zum Weiterstobern

... findest du im Adressenteil ab Seite 26

. S"‘
gusb\\dung
inhalte

(auf Grundlage der
Ausbildung zur FSB “A")

B Einfiihrung in Wissenschaften,

die sich mit Menschen befassen
(Humanwissenschaften)
Politische Bildung und Recht
Schwerpunktspezifische
Sozialbetreuung

Management und Organisation
Projektentwicklung
Organisationsentwicklung

Weitere
Diplom-Sozialbetreuungsberufe:
DSB“BA" BehindertenArbeit
DSB“BB” BehindertenBegleitung
DSB“F” Familienarbeit



HIER KANNST DU DIE AUSBILDUNG MACHEN

Altenarbeit
FSB“A” - Fach-Sozialbetreuung ,Altenarbeit”
DSB“A” - Diplom-Sozialbetreuung ,Altenarbeit”

EZM Familienarbeit

DSB“F” - Diplom-Sozialbetreuung ,,Familienarbeit”

M Behindertenberufe

FSB“BA” - Fach-Sozialbetreuung,,Behindertenarbeit”
FSB“BB*” - Fach-Sozialbetreuung,Behindertenbegleitung
DSB“BA” - Diplom-Sozialbetreuung ,Behindertenarbeit”
DSB“BB” - Diplom-Sozialbetreuung,Behindertenbegleitung

"

]

KA Gesundheitsberufe

PH - Pflegehilfe

DGKS/P - Diplomierte/r Gesundheits- und
Krankenpflegeschwester/-pfleger

EIYl Kombistudium

Ausbildung zur/zum Diplomierte/r Gesundheits- und
Krankenpflegeschwester/-pfleger mit zusatzlichem
Bakkalaureat in Pflegewissenschaft (3,5 Jahre)
Voraussetzung ist die allgemeine Universitatsreife

B Aktuelles Kursprogramm
beriicksichtigen!

Braunau

Schule fiir Sozialbetreuungsberufe
Mauerkirchen - Ried - Wels
BahnhofstraBe 49

5270 Mauerkirchen

Tel.: 07724/5048-410
office@diakoniewerk.at
http://www.sozialausbildung.at
Schule fiir Gesundheits- und
Krankenpflege - TAU KOLLEG
Ringstral3e 60

5280 Braunau am Inn

Tel.: 07722/804-8900
taukolleg@khbr.at
http://www.khbr.at/taukolleg

Schule fiir allgemeine A _GB
Gesundheits- und Krankenpflege
Landeskrankenhaus Freistadt

Krankenhausstral3e 2

4240 Freistadt

Tel.: 050/55476-21801

contact.fr@gespag.at
http://gesundheitsberufe.gespag.at

Schule fiir allgemeine A _GB
Gesundheits- und Krankenpflege
Landeskrankenhaus Gmunden
Miller-von-Aichholz-StraRe 40

4810 Gmunden

Tel.: 050/55473-21801

schule.gm@gespag.at
http://gesundheitsberufe.gespag.at

Schule fiir allgemeine A GB

Gesundheits- und Krankenpflege
Landeskrankenhaus Bad Ischl

Dr. Mayerstraf3e 8-10

4820 Bad Ischl

Tel.: 050/55472-21800
schule.bi@gespag.at
http://gesundheitsberufe.gespag.at
Schulzentrum Josee der Caritas A B __FA
fiir Betreuung und Pflege
Langbathstralle 44

4802 Ebensee

Tel.: 06133/5204
fs.caritas.ebensee@eduhi.at
http://www.josee.at

Altenbetreuungsschule des

Landes OO Gaspoltshofen ?
Klosterstral3e 12

4673 Gaspoltshofen

Tel.: 07735/20047 oder 0732/7720-59140
gasph.abs.post@ooe.gv.at
http://www.altenbetreuungsschule.at

Schule fiir allgemeine A _GB
Gesundheits- und Krankenpflege
Landeskrankenhaus Kirchdorf
Hausmanningerstralle 8

4560 Kirchdorf

Tel.: 050/55467-21801

contact.ki@gespag.at
http://gesundheitsberufe.gespag.at



Linz Stadt/ Linz Land

Altenbetreuungsschule

des Landes OO

Petrinumstraf3e 12/2. Stock

4040 Linz

Tel.: 0732/731694

abs.post@ooe.gv.at
http://www.altenbetreuungsschule.at
Ausbildungszentrum
Sozialbetreuungsberufe der Caritas
Salesianumweg 3

4020 Linz

Tel.: 0732/772666-4710
direktion@sob-linz.at
http://www.sob-linz.at/
Ausbildungszentrum
Sozialbetreuungsberufe der Caritas
Schiefersederweg 53

4040 Linz

Tel.: 0732/732466
ausbildungszentrum.linz@caritas-linz.at
http://www.ausbildung-sozialberufe.at
Berufsférderungsinstitut (BFI) OO/Linz 3
Raimundstralle 3

Tel.: 0732/6922-0

bzw. Bulgariplatz 12

4020 Linz

0810|004 005 (zum Ortstarif aus ganz O0)
service.linz@bfi-ooe.at
www.bfi-ooe.at/bfiweb/
gesundheitdienstleistungsoziales.html
Schule fiir allgemeine

Gesundheits- und Krankenpflege
Bildungszentrum Diakonissen Linz
Kornerstrale 34

4020 Linz

Tel.: 0732/7675-575
dkh.schule@diakoniewerk.at
http://www.krankenpflegeschule-linz.at

Linz Stadt/ Linz Land

Schule fiir allgemeine

Gesundheits- und Krankenpflege

Krankenhaus der Elisabethinen

ElisabethstraBBe 15-19

4010 Linz

Tel.: 0732/7676-5755

inge.gokl@elisabethinen.or.at
http://www.elisabethinen.or.at/job_karriere
Medizinisches Ausbildungszentrum
Allgemeines Krankenhaus der Stadt Linz GmbH
Paula-Scherleitner-Weg 3

4021 Linz

Tel.: 0732/7806-3290

gukps@akh.linz.at

http://www.linz.at/akh/medaz.asp

Schule f. Kinder- u. Jugendlichenpflege | A GB |
Landes-Frauen- und Kinderklinik Linz %
Krankenhausstral3e 26-30

4020 Linz

Tel.: 050/55463-21821

schule.kk@gespag.at

http://gesundheitsberufe.gespag.at

Schule fiir psychiatrische

Gesundheits- und Krankenpflege
Landes-Nervenklinik Wagner-Jauregg °
Niedernharter Stra3e 20

4020 Linz

Tel.: 050/55462-21841
schulepnguk.wj@gespag.at
http://gesundheitsberufe.gespag.at

Schule fiir allgemeine
Gesundheits- und Krankenpflege
Vinzentinum Linz

Langgasse 19

4010 Linz

Tel.: 0732/7677-7398
Vinzentinum.linz@bhs.at
http://www.vinzentinum-linz.at

Altenbetreuungsschule

des Landes OO Perg
Baumgartenberg 1

4342 Baumgartenberg

Tel.: 07262/53982
perg.abs.post@ooe.gv.at
http://www.altenbetreuungsschule.at

BFI Ried ?

Peter-Rosegger-StraBe 26

4910 Ried

Tel.: 07752/80018

0810|004 005 (zum Ortstarif aus ganz 00)
www.bfi-ooe.at/bfiweb/ried-im-innkreis.html
Schule fiir Sozialbetreuungsberufe
Mauerkirchen - Ried © - Wels

4910 Ried im Innkreis
n.mathis@diakoniewerk.at
http://www.sozialausbildung.at
Schule fiir allgemeine
Gesundheits- und Krankenpflege
Vinzentinum Ried

Schlossberg 1

4910 Ried im Innkreis

Tel.: 07752/602-3801
vinzentinum.ried@bhs.at
http://www.vinzentinum-ried.at

Rohrbach

Allgemeine Gesundheits- A _GB
und Krankenpflegeschule

Landeskrankenhaus Rohrbach

Krankenhausstraf3e 2

4150 Rohrbach

05 055477-21801

khro.krankenpflegeschule@gespag.at
http://gesundheitsberufe.gespag.at



HIER KANNST DU DIE AUSBILDUNG MACHEN

_Schérding
Altenbetreuungsschule
des Landes OO Andorf
Winertshamerweg 1
4770 Andorf
Tel.: 07766/20385
anita.rauch@ooe.gv.at
http://www.altenbetreuungsschule.at
Diplomlehrgang fiir allgemeine
Gesundheits- und Krankenpflege
Landeskrankenhaus Scharding
Alfred-Kubin-Strale 2
4780 Scharding
Tel.: 050/55478-21801
schule.sd@gespag.at
http://gesundheitsberufe.gespag.at

Steyr Stadt/ Steyr Land

BFI OO Steyr ? | P
TomitzstralRe 6

4400 Steyr

Tel.: 07252/45490

0810|004 005 (zum Ortstarif aus ganz 00)
www.bfi-ooe.at/bfiweb/steyr.html-0

Schule fiir allgemeine
Gesundheits- und Krankenpflege
Landeskrankenhaus Steyr
Sierningerstralle 170

4400 Steyr

Tel.: 050/55466-21801
schulepflege.sr@gespag.at
http://gesundheitsberufe.gespag.at

Steyr Stadt/ Steyr Land

Schule fiir Sozialbetreuungsberufe
L.-WerndlI-Strale 7

4400 Steyr

Tel.: 07252/70209

office@sob-steyr.at

http://www.sob-steyr.at

Urfahr-Umgebung

Ludwig Schwarz-Schulen fir
Sozialbetreuungsberufe
Hauptstral3e 7

4210 Gallneukirchen

Tel.: 07235/63251-265
sob.office.diakoniewerk@eduhi.at
http://www.sozialausbildung.at

Vocklabruck

BFI Vocklabruck ?

Ferdinand-Ottl-Strale 19

4840 Vocklabruck

Tel.: 07672|21 399

0810|004 005 (zum Ortstarif aus ganz 00)
www.bfi-ooe.at/bfiweb/voecklabruck.html
Schule fiir allgemeine
Gesundheits- und Krankenpflege
Landeskrankenhaus Vocklabruck
Dr. Bock-Straf3e 1

4840 Vocklabruck

Tel.: 050/55471-21803
schule.vb@gespag.at
http://gesundheitsberufe.gespag.at

Wels Stadt/ Wels Land

BFI - Wels ¥

Roseggerstrale 14

4600 Wels

Tel.: 07242/2055

0810|004 005 (zum Ortstarif aus ganz 00)
www.bfi-ooe.at/bfiweb/wels.html-0
Ausbildungszentrum fiir
Gesundheits- und Pflegeberufe
Grieskirchnerstral3e 42

4600 Wels

Tel.: 07242/415-2128
ausbildungszentrum@klinikum-wegr.at
http://www.klinikum-wegr.at

Schule fiir Sozialbetreuungsberufe
Mauerkirchen - Ried - Wels

Dr. Schauer-Straf3e 5

4600 Wels

office@diakoniewerk.at
http://www.sozialausbildung.at

1) Es besteht kein Anspruch auf Vollstandigkeit

2) Nur nach Bedarfserhebung

3) Das BFl plant das aktuelle Kursprogramm in den einzelnen
Bezirken nach Bedarf und bildet — ausgenommen in der
Familienarbeit - in allen Sozial- und Gesundheitsberufen aus.
Informationen zum aktuellen Kursprogramm findest du auf
den Websites der einzelnen BFI-Bezirksstellen.

4) Spezialausbildung zur Kinder- und Jugendpsychologie

5) Spezialausbildung zur psychiatrischen Gesundheits- und

Krankenpflege

Nur Ausbildung zur Behindertenbegleitung

(FSB“BB” und DSB “BB*)

Stand: Dezember 2012
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== Fachhochschulen E Paracelsus Medizinische Privatuniversitat

) www.fh-linz.at www.pmu.ac.at
] fh-I
www.fh-gesundheitsberufe.at

Institut fiir Pflegewissenschaft
www.medunigraz.at/pflegewissenschaft

"""'] Verein fiir prophylaktische Gesundheitsarbeit
E[ www.pga.at

[+ Private Universitat fiir Gesundheitswissenschaften,
* Medizinische Informatik und Technik

B ] Berufsforderungsinstitut
E] www.umit.at

www.bfi-ooe.at

MW |nstitut fiir Plegewissenschaft

Donauuniversitat Krems
v pflegewissenschaft.univie.ac.at

www.donau-uni.ac.at

www. st Bevikamrmer, com

MEHR.

FUR UNS JUNGE.
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Alten- und Pflegeheime
in Oberosterreich

www.land-oberoesterreich.gv.at
>Themen > Gesellschaft und Soziales > Alten- &

betreuung und -pflege > Alten- und Pﬂegehelmel.l / Freiw'illiges

Arbeiter-Samariter-Bund: ' 'Soziales Jahr:

www.asb.or.at www.fsj.at
ARGE - Arbeitsgemeinschaft Hilfswerk 00:
der Alten- und Pflegeheime www.hilfswerk.at/
Oberosterreich: oberoesterreich
www.altenheime.org Rotes KFi o:
Boysday: www.rotesk .at
www.boysday.at oberoesterrei

Caritas 00: Sinnstifter:
wwuw.caritas-linz.at www.sinnstift

Diakoniewerk: Volkshilfe 00:
wwuw.diakonie.at www.volkshilfe-ooe.at



Gesponsert von Sozialreferent

Landeshauptmann-Stv. Josef Ackerl

LESEN ZAHLT SICH AUS ...

Wenn du die Broschiire ,Zukunftsberufe im Sozial- &
Gesundheitsbereich - Starke Griinde SINNSTIFTER/-IN
zu werden” aufmerksam gelesen hast, dann hast du
bei der Losung des Preisratsels sicher kein Problem.
Du findest die Losungen im Text verborgen!

Es ist ganz einfach! Ausfiillen und an die Arbeiter-
kammer Oberodsterreich, Kennwort , Preisratsel
Imagebroschiire Pflege”, Volksgartenstrafe 40,
4020 Linz schicken. Du kannst die Losung aber
auch via E-Mail an pflege@akooe.at senden.

Losungswort: .......--..-.

www.josef-ackerl.at

Die Verlosung wird im Rahmen der Pflegetagung
2013, die am 26. Juni 2013, in der Arbeiterkammer
Oberosterreich stattfindet, durchgefiihrt.

Die Gewinnerin, der Gewinner wird schriftlich
verstandigt. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

FRAGEN:
1. Nicht im Heim, sondern daheim;
Ausbildungsinhalt fir Pflegehelfer/-innen.
. Lehre von der Heilung alter Menschen.
. Diese Eigenschaft bringst du fiir alle Berufe mit.
. Du ermunterst Bewohner/-innen zum Mitsingen,
Zuschauen, Mitkochen & Dabei-sein in einer...
. Hier lernst du mehr tiber die Lehre vom Korper.
. Die Lehre vom Altern ist Inhalt dieses
Ausbildungsgegenstandes.
. Projekte sind sein Steckenpferd.
8. Teil deiner Ausbildung, die regelt,
was du darfst und was nicht.
9. Wendest du sie an, hilfst du Bewohner/-innen
die eigene Selbststandigkeit zu behalten.
10. Du leistest Unterstiitzung bei taglichen
Aktivitaten.
11. Orientiert sich an den Bedlirfnissen der
Bewohner/-innen und ist Grundlage fiir
die Arbeit von Diplomierten Gesundheits-
und Krankenschwestern/-pflegern.
12. Attraktive Arbeitgeber flir Menschen,
die gerne unterwegs sind. (2 Worter)
13. Um in Gesundheits- und Sozialberufen
arbeiten zu kdnnen, muss man diese
Grundvoraussetzung mitbringen. (2 Worter)






